
IFS Broker Versione 3.2
Febbraio 2024

Rapporto di audit finale

Annunciato

remoto

Azienda auditata: Be Fruit S.r.l.

GS1 GLN(s): 8056457130014

Registrazione ufficiale/numero di approvazione: EP_PROV_BG/BG-SUPRO
0031008/07-09-2020

Data di audit: 09.07.2026

Nome e indirizzo dell’ente di certificazione

CSQA Certificazioni srl

VIa S Gaetano, 74 - Thiene (VI)
Numero di accreditamento dell’ente di certificazione

00070

Be Fruit S.r.l. Page 1 of 46



Descrizione generale dell’Audit
IFS Broker Versione 3.2, Febbraio 2024

dettagli dell'audit

Data/ora dell’audit svolto
Lead auditor/valutatore:
Alessandro Leveratto 09.07.2026 (09:00-13:00)

09.07.2026 (13:30-15:30)

Revisore: Ivano Marco Crippa

Data/ora dell’audit precedente: 01.07.2025

Ente di certificazione e auditor dell’audit
precedente: CSQA Certificazioni srl/Claudia Rossi

Nome e indirizzo dell’azienda (o sede centrale):

,

Nome e indirizzo del sito oggetto dell’audit:
Be Fruit S.r.l.
Via Nicola Calipari, 12
24061 Albano Sant'Alessandro (BG), Italia

COID: 73905

Persona di contatto in caso di emergenza (ad esempio,
richiamo):
Giovanni Briola, +393663290701, +39035582363,
g.briola@mcgarlet.it

Telefono: Fax: Telefono: +39035 4521314 Fax: +39035582363

Sito web: Email: Sito web:
www.befruit.it

Email:
befruit@befruit.it

Scopo di audit

Trading of fruit and vegetables packed in carton, net, flowpack and IFCO trays.

Commercializzazione di frutta e verdura confezionata in cartone, rete, flowpack e cassetta IFCO.

Scopi di prodotto: 1.5

Informazioni aggiuntive

Esclusioni: No
Sito produttivo multi-ubicazione: No
Entità legali multiple: No
Strumenti TIC: After positive risk assessment, the audit was completed remotely by using Google Meet as ICT Teams
7/07/2026
A test connection was successfully established between the company and the auditor.
The auditor used a personal computer to collect the audit notes and write the report.
During the audit, the different company functions were able to participate simultaneously in the connection as needed.
The use of audit time was complete and sufficient with respect to planning and audit needs.
No screenshots of documents or images were taken.
A screenshot with the participants, with prior authorization, was taken during the test, at the beginning of the audit and at the
end to demonstrate to the Standard Owner the effective execution of the audit.
The audit was effective

/

Risultato finale di audit

In seguito all’audit eseguito il 09.07.2026, "CSQA
Certificazioni srl" ha rilevato che le attività/di Be Fruit S.r.l. per
il summenzionato scopo sono conformi ai requisiti indicati
nello Standard IFS Broker, Versione 3.2, a livello Superiore,
con il punteggio 100%.

Audit di ricertificazione tra 29.06.2027 e 07.09.2027 in caso di
audit annunciato e tra 04.05.2027 e 07.09.2027 in caso di
audit non annunciato.

Osservazioni circa le non conformità (valutazione D su requisiti KO e Maggiori):

No major non conformity and/or KO Deviation

/
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Descrizione generale dell’Audit
IFS Broker Versione 3.2, Febbraio 2024

Descrizione del follow-up sulle correzioni e azioni correttive dall’audit precedente

4.7.2 Updated fraud risk assessment, with details of the coconut

4.7.2 Aggiornata valutazione del rischio frode con dettaglio del cocco
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Profilo aziendale

Dati dell’azienda

Descrizione dell’azienda, incluse le sedi centrali, e relativi siti/uffici di commercializzazione di questa azienda: BE FRUIT S.r.l. è
un'azienda che si occupa della coltivazione e commercializzazione di frutta e verdura esotica.
La coltivazione, anche di frutta esotica, avviene nei propri siti di produzione agricola situati in Sicilia.
La commercializzazione dei prodotti avviene presso la sede operativa sita in Via Nicola Calipari n. 12 Albano S. Alessandro
24061 (BG), dove vengono svolte anche le attività di stoccaggio e confezionamento, ma per conto della società Mc Garlet, che
rappresenta l'unico fornitore di Befruit.
Befruit acquista i prodotti tramite McGarlet, McGarlet confeziona i prodotti per Befruit e Befruit li vende.
La filiera deve essere certificata secondo le specifiche del cliente.

BE FRUIT S.r.l. is a company that deals with the cultivation and marketing of exotic fruits and vegetables.
The cultivation is also of exotic fruits and is carried out in its own agricultural production sites located in Sicily.
The marketing of the products is carried out at the operational headquarters located in Via Nicola Calipari n.12 Albano S.
Alessandro 24061 (BG), where storage and packaging activities are also carried out but on behalf of the Mc Garlet company
which overall is unique for Befruit supplier.
Befruit buys products through McGarlet, McGarlet packages for Befruit and Befruit sells it
The supply chain must be certified according to customer specifications

Se l’azienda è soggetta all’approccio del multi-ubicazione, quando è stato l’audit al sito della direzione centrale?

Registrazione ufficiale/numero di approvazione del sito di commercializzazione secondo i documenti di approvazione (se
applicabile): EP_PROV_BG/BG-SUPRO 0031008/07-09-2020

Attività approvate: Trading of fruit and exotic fruit, Commercio di frutta e frutta esotica

Se ci sono interruzioni stagionali nelle attività che durano più di una settimana, specificare:

Gruppi di prodotto e relativi prodotti commercializzati dal sito/ufficio di commercializzazione: Trading of fruit and exotic fruit,
Commercio di frutta e frutta esotica

Quali tipi di prodotti sono commercializzati? propri prodotti

Numero di appaltatori trasformatori/produttori con cui il Broker lavora: 1

Attività di importazione: Sì

Panoramica completa dei servizi di intermediazione/commercializzazione di questo sito di commercializzazione: The McGarlet
company buys and imports tropical fruit (mainly mango, coconut and avocado), label for the associate Befruit and the latter
sells to customers of retail.

La società McGarlet acquista e importa frutta tropicale (principalmente mango, cocco e avocado), etichetta per la consociata
Befruit e quest’ultima vende ai clienti della GDO.

Quanti dipendenti lavorano nel sito? 3 3 permanent employees who are also working in the other company McGarlet

3 dipendenti fissi che lavorano anche nell'altra azienda McGarlet

Il Broker organizza attività di stoccaggio e/o trasporto? Sì
Se si, con quanti fornitori logistici lavora? 1 Fornitori di servizi logistici sono
Zamboni che risulta qualificato anche se non certificato IFS Logistic
Consorzio Autotrasportatori Trans Lusia COID 48545
Con il Fornitore non certificato è sottoscritto un capitolato di fornitura con i punti previsti dallo standard IFS Food (GMP,
igiene, HACCP, ecc)
##
Logistics service providers are
Zamboni which is qualified even if not IFS Logistic certified
Consorzio Autotrasportatori Trans Lusia COID 48545
A supply specification is signed with the non-certified Supplier with the points required by the IFS Food standard (GMP,
hygiene, HACCP, etc.)

Indicare se l’azienda soddisfa i requisiti circa l’uso del logo IFS, come definito nel protocollo di audit IFS: Sì

Lingua parlata del sito e lingua in cui è scritto il sistema di gestione della sicurezza (alimentare) e qualità:
Lingua parlata: Italiano
Sistema di gestione della sicurezza e qualità: Italiano
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Profilo aziendale

Se il sito è certificato secondo altri schemi, indicarne il nome:
Se il sito è certificato secondo altri Standard, specificare il nome dello standard: No

Dati di audit

Lingua in cui è stato condotto l’audit IFS Broker: Italiano

Durata di audit (solo per l’audit IFS Broker): 06:00 Ore

In caso di riduzione o estensione della durata di audit:

Be Fruit S.r.l. Page 5 of 46



Campi obbligatori da compilare a cura dell’auditor

Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Gestione sicurezza
prodotto

KO N° 2: 2.3.1 This HACCP plan is updated on April 1, 2026, in rev. 5, a change due to 
the HACCP team.
Microbiological, physical, and chemical (pesticides), allergens, and 
radiological risks have been identified; no changes or situations during 
the year have led to changes in this context.
No CCPs have been defined in marketing activities or activities shared 
with the supplier.
Product control for pesticides, microbiology, cold storage control, and 
processing during processing are shared with the supplier. The supplier 
is responsible for the checks and is required to perform the checks on a 
monthly basis using McGarlet.
The update is also due to the provisions of Regulation 2023/2429 
regarding the specifications for fruit classification, although 
fundamentally nothing has changed for the organization.

Presente piano HACCP aggiornato in data 01/04/2026 in rev 5, modifica 
dovuta al team HACCP.
Sono identificati rischi microbiologici, fisici e chimici (fitofarmaci), da 
allergeni e radiologici, nessuna modifica o situazioni durante l'anno che 
hanno portato a modifiche in questo contesto
Non sono definiti CCP nelle attività di commercializzazione e delle 
attività condivise con il proprio fornitore. 
E' condiviso con il fornitore il controllo del prodotto per fitofarmaci, 
microbiologia, controllo celle frigo e lavorazione durante le lavorazione.  
I controlli sono richiesti al fornitore e sono svolti su Mc Garlet a 
frequenza mensile.
Aggiornamento dovuto anche alle indicazioni del regolamento 
2023/2429 riferito alle specifiche per la classificazione della frutta, anche 
se fondamentalmente per l'organizzazione non è cambiato nulla
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Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Contratto 4.1.1 Contract with product supplier (affiliated company Mc Garlet) is in place.
Mc Garlet's suppliers are IFS or BRC certified, and exceptions are 
permitted only if communicated in advance.
For Lidl customers, suppliers are GlobalGap certified, and for coconut, 
suppliers must be those selected by Lidl. Contracts with customers are 
one: Lidl Agency.
Contract dated July 8, 2021, confirmed with Bellafrut (OGL food trade, a 
German company that owns Bellafrut), an intermediary for Lidl. 
Marketing activity is greater with Bellafrut.
The contract specifies the chemical, physical, and product characteristics 
of the product, the regulatory references regarding the product's 
product classification (EC Regulation 915/2023), the types of analyses to 
be performed, and the frequency and reason for performing certain 
analyses. As an example, seen rdp 26WL0022457 of 06.03.2026 multi-
residue analysis for the release of the product "India coconut", batch 
12968.

È in vigore un contratto con il fornitore del prodotto (la società affiliata 
Mc Garlet).
I fornitori di Mc Garlet sono certificati IFS o BRC e sono ammesse 
eccezioni solo se comunicate in anticipo.
Per i clienti Lidl, i fornitori sono certificati GlobalGAP e, per il cocco, i 
fornitori devono essere quelli selezionati da Lidl. I contratti con i clienti 
sono uno solo: Lidl Agency.
Contratto datato 8 luglio 2021, confermato con Bellafrut (OGL food 
trade, una società tedesca proprietaria di Bellafrut), intermediario per 
Lidl. L’attività di commercializzazione è maggiore con Bellafrut.
Il contratto specifica le caratteristiche chimiche, fisiche e del prodotto, i 
riferimenti normativi relativi alla classificazione del prodotto 
(Regolamento CE 915/2023), i tipi di analisi da eseguire, nonché la 
frequenza e la motivazione per l’esecuzione di determinate analisi. A 
titolo di esempio, si veda il documento rdp 26WL0022457 del 
06.03.2026 relativo all’analisi multiresiduale per l’immissione sul mercato 
del prodotto «Cocco indiano», lotto 12968.

Specifiche KO N° 3: 4.2.2 Specifications are available for all products sold. 
Specific specifications for 
Mango Italia products dated 3 June 2026, 
coconut products dated 3 June 2026.
Customer documents have been reviewed and product requirements 
have been completed in the customer’s specified formats.
Customer requirements (LIDL) are communicated to suppliers, e.g. 
Vashini Export, with a request for pesticide levels below one-third of the 
legal limits, in accordance with the 2020 contract.

Sono presenti specifiche per tutti i prodotti commercializzati. 
Vista specifica dei prodotti 
Mango Italia del 03.06.2026, 
Noce di cocco del 03.06.2026.
Visti documenti del cliente e compilazione requisiti prodotti nei format 
del cliente.
I requisiti dei clienti (LIDL) sono comunicati ai fornitori es. Vashini export 
con richiesta di tenori di fitofarmaci inferiore al 1/3 dei limiti di legge in 
accordo contrattuale del 2020.
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Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Approvvigionamento 4.4.3 There is a supplier qualification and approval procedure (P04.4, Rev. 5, 
dated 1 April 2025) which requires IFS, GlobalGAP and QS certification.
Initially, a questionnaire is sent out to gather information. Following 
qualification, suppliers are monitored by tracking their deliveries, with 
analysis and updates to the ST.
Supplier list updated as at 1 April 2026; over the past year, there has 
been a single product and only one active supplier for that product, 
namely ‘coconut’
Review of documentation required for the new supplier Vashini Exports, 
a coconut supplier (India), by way of example for qualification: 
GlobalGAP OPT1 – Individual Producer certificate (valid until 5 
December 2026, GGN Number 4052852244053)
For Sicilian mangoes (supply to LIDL due to commence in the future), 
the supplier is Befruit, based in Sicily, GGN 8056457130014

Presente una procedura di qualifica e approvazione dei fornitori  P04.4 
in rev. 5 del 01.04.2025 dove viene prevista certificazione IFS, Global 
Gap, QS.
Inizialmente viene inviato un questionario per raccolta informazioni. 
Dopo la qualifica i fornitori si controllano tramite monitoraggio delle 
consegne del forniture con analisi e aggiornamento ST. 
Elenco fornitori aggiornato al 1/4/26; nell'ultimo anno vi è un unico 
prodotto e solo un fornitore attivo per quel prodotto che è "cocco"
Vista documentazione richiesta per nuovo fornitore Vashini Exports, 
fornitore di Cocco (India) a titolo di esempio per qualifica visto 
certificato Global Gap OPT1- Individual Producer (valid until 5/12/26 
GGN Number 4052852244053)
Per il Mango Sicilia (in avvio fornitura a LIDL nel futuro) il fornitore è 
Befruit dalla sede in Sicilia GGN 8056457130014

4.4.8 There are no products that come out under the customer's brand, 
however suppliers are asked to meet requirements such as the Global 
Gap

Non ci sono prodotti che escono a marchio clienti, tuttavia ai fornitori 
sono chiesti requisiti come ad esempio il Global Gap

Materiali di imballaggio 4.5.1 The products are packaged by the supplier in cardboard, mesh, 
flowpack, and IFCO crates.
Lately, due to 95% of the product being sold, only cardboard is used.
View declaration of conformity for carton 40/140 T1 SD 3 kg for Lidl 
dated September 30, 2024

I prodotti  vengono confezionati dal fornitore in cartone, in rete, 
flowpack e cassetta IFCO. 
Ultimamente per via del prodotto che viene commercializzato per il 95% 
si usa solo cartone. 
Vista dichiarazione di conformità del cartone  40/140 T1 SD 3 kg per Lidl 
del 30/9/24;
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Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Rintracciabilità KO N° 4: 4.6.1 The traceability system is a hybrid system: paper-based and 
computerised. 
Procedure for traceability management in P04.3, revision 5, dated 1 April 
2026. Gesag is the management system used for sales and traceability 
management

During the audit, a test was carried out on a LIDL customer order. 
Delivery Note No. 366 was selected, destined for the customer OGL 
Italia Arcole, for COCONUTS 10x400g, Origin INDIA (IN), 48 packages, 
consignment 10351, Lot 14-03 – the lot requested by the customer.
Lot 10351 was identified as having been used, and the incoming 
consignment was retrieved, showing that 384 packages from BE FRUIT’s 
load lot 10351 had been loaded, totalling 1536 kg (all the packages 
were sold to the customer OGL Italia with sales delivery notes numbered 
366 to 372, e.g. No. 369 dated 01/04/2026). 
Mass balance: the loaded packages correspond to those sold by Mc 
Garlet to the customer OGL Italia   via sales delivery notes  
Delivery note No. 8510 dated 01/04/2026 from the supplier  MC GARLET 
SRL and relating to Mc Garlet consignment batch A260021196 has been 
retrieved.
In turn, Mc. Garlet traced the shipment back to its supplier and the 
consignment with consignment note VAS26064 dated 16 February 2026 
– SUPPLIER 6454 VASHINI EXPORTS (EUR) GGN: 4052852244053 
Producer – Vashini Exports.
The organisation is able to trace the order back to the customer, to the 
order placed with the supplier, to the checks carried out by the supplier 
on its own initiative regarding the packaging used and the respective 
batch number 260015328; the test proved positive, lasted approximately 
30 minutes and the mass balance was in order.

Il sistema di rintracciabilità è misto: cartaceo ed informatico. 
Procedura per la gestione della tracciabilità in P04.3 in rev 5 del 
01.04.2026. 
Gesag è il gestionale usato per le vendite e la gestione della 
rintracciabilità

In audit eseguito test su ordine cliente LIDL. 
È stata preso il  DT n° 366 con destinazione cliente OGL Italia Arcole per 
NOCI DI COCCO 10X400g Origine INDIA (IN ) n.48 colli partita 10351 
Lotto14-03 lotto richiesto da cliente.
È stato evidenziato il lotto 10351 utilizzato ed è stato recuperato il 
carico in ingresso da cui risultano caricati 384 COLLI da lotto di carico di 
BE FRUIT 10351 per kg totali 1536 (i colli sono stati venduti tutti al 
cliente OGL italia con i ddt  di vendita dal 366 al 372 es. N 369 del 
01.04.2026). 
Bilancio di massa i colli caricati corrispondono ai colli venduti da Mc 
Garlet al cliente ogl italia   con i ddt   di vendita  
È stata recuperato il DT n°8510 DEL 01/04/2026 del fornitore  MC 
GARLET SRL e al lotto di carico di MCGarlet A260021196.
A sua volta Mc. Garlet è risalita al suo fornitore e Lotto con CMR  
VAS26064 del 16.02.2026 – FORNITORE 6454 VASHINI EXPORTS (EUR) 
GGN: 4052852244053 Producer - Vashini Exports.
L'organizzazione è in grado di risalire all'ordine da parte del cliente, 
all'ordine al fornitore, ai controlli che lo stesso effettua su propria 
indicazione al Packaging utilizzato e il rispettivo lotto utilizzato 
260015328, il test ha dato esito positivo, è durato circa 30 minuti e il 
bilancio di massa conforme.
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Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Mitigazione frode
alimentare

4.7.2 This food fraud risk assessment procedure, set out in Annex 3 of MQ, 
covers Fraud and Product Defence. 
The assessment does not identify any products at risk. No PDO, PGI or 
organic products are marketed. 
The vulnerability assessment is reviewed once a year, most recently on 1 
April 2026 (Rev. 5). 
The fraud assessment takes into account false declarations of origin, the 
supplier’s upstream status and includes packaging materials.
Traceability evidence forms part of a mitigation plan in this regard.

Presente procedura di valutazione del rischio frode alimentare in MQ 
allegato 3, comprende Frode e Difesa del prodotto. 
Dalla valutazione non emergono prodotti a rischio. Non sono 
commercializzati prodotti DOP, IGT o Bio. 
La valutazione della vulnerabilità viene riesaminata una volta all'anno,  
ultima il 01.04.2026 in rev. 5. 
La valutazione delle frodi prende in considerazione la dichiarazione 
d'origine false, la qualifica a monte del fornitore ed include i materiali di 
imballaggio.
Le prove di rintracciabilità costituiscono un piano di mitigazione dei loro 
riguardi

4.7.3 Measures to mitigate the risk of fraud include analyses and certificates 
of origin, as well as any traceability tests

Misure di mitigazione del rischio frode sono analisi e certificati di origine 
oltre ad eventuali test di rintracciabilità

Attività logistiche 4.8.1 Logistics service providers are Zamboni which is qualified even if not IFS 
Logistic certified and Consorzio Autotrasportatori Trans Lusia coid 48545
A supply specification is signed with the non-certified Supplier with the 
points required by the IFS Food standard (GMP, hygiene, HACCP); last 
audit inserted reference to fraud, counterfeiting and food defense 
(17.06.2026 confirmed)

Fornitori di servizi logistici sono Zamboni che risulta qualificato anche se 
non certificato IFS Logistic e Consorzio Autotrasportatori Trans Lusia 
coid 48545
Con il Fornitore non certificato è sottoscritto un capitolato di fornitura 
con i punti previsti dallo standard IFS Food (GMP, igiene, HACCP); da 
ultimo audit inserito riferimento a frodi contraffazioni e food defense 
(17.06.2026 ad oggi confermato)
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Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Audit interni KO N° 5: 5.1.1 The company has scheduled an annual QMS audit according to the IFS 
Broker points.
The annual assessment did not reveal any specific risk activities for the 
processes and products, also because to date the only supplier of the 
products is the associated company Mc Garlet.
The last audit was conducted on June 25, 2026 by consultant Giulio 
Benvenuti.
The audit did not reveal any non-conformities.
Internal audits are rescheduled annually based on the previous year's 
assessment reported in the annual Management Review.
No non-conformities were found. The report is the new Broker version 
of the checklist, with the findings.

L'azienda ha pianificato  un audit annuale sul SGQ secondo i punti IFS 
Broker. 
Dalla valutazione annuale non emergono attività a rischio particolari per 
processo e prodotti anche perché ad oggi l'unico fornitore dei prodotti 
è l'azienda collegata Mc Garlet. 
Ultimo audit svolto in data 25/6/26 da parte del consulente Giulio 
Benvenuti. 
Dall'audit non sono emerse NC. 
Audit interni riprogrammati annualmente sulla base della valutazione 
dell'anno precedente riportata nel Riesame di Direzione annuale
Nessuna non conformità il report è la check list nuova versione Broker, 
con le evidenze

Analisi del prodotto KO N° 6: 5.2.2 The organisation has a testing plan for the supplied product, which the 
customer must carry out in order to approve and authorise the supplier. 
The testing plan is set out in the HACCP manual, where the self-
monitoring section specifies two tests per year and two multi-residue 
tests, based on the risk assessment associated with the supplier; for 
example, for a medium risk, one test per year per supplier. All analyses 
are carried out by McGarlet (same ownership and supplier as Befruit).
If the customer does not approve, that product and that supplier will not 
be used.
For example:
rdp 26WL0027876 dated 20 March 2026 on avocados, Batch A5, for the 
detection of pesticide residues, with compliant results;
rdp 25WL0074508 dated 14 July 25: analysis of Italian mangoes, batch 
M5; multi-residue and heavy metals analysis, result compliant
Lab Accredia laboratory No. 0081 L

L'organizzazione ha un piano di analisi da effettuare sul prodotto fornito 
per sbloccare e attivare il fornitore da parte del cliente. 
Il piano di analisi è nel manuale HACCP dove in autocontrollo sono 
riportate 2 analisi/anno, 2 analisi multi residuali sulla base della 
valutazione del rischio legato al fornitore es. rischio medio 1 
analisi/anno a fornitore. Tutte le analisi sono fatte dall'azienda McGarlet 
(stessa proprietà e fornitore di Befruit).
Se il cliente non approva non sono viene utilizzato quel prodotto e quel 
fornitore
A titolo di esempio
rdp 26WL0027876 del 20.03.2026 su avocado Lotto A5 per ricerca di 
lotti di fitofarmaci con esito conforme;
rdp 25WL0074508 del 14.07.25 analisi su mango Italia lotto M5, analisi 
multiresiduale e metalli pesanti esito conforme
laboratorio Lab Accredia N° 0081 L
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Parte del rapporto di audit Numero di
requisito IFS
Broker

Osservazioni obbligatorie da aggiungere

Gestione dei reclami 5.4.1 The complaints handling procedure is P 05.8 dated 1/4/26, rev. 5
In 2026, there were two complaints regarding spoilage and non-
conforming (NC) temperature during transport. The complaint regarding 
non-conforming temperature during dispatch was investigated, and 
training was provided to operators on the correct management of 
temperatures whilst the vehicle is loaded.
Corrective action taken, including training for the supplier’s staff.
The organisation states that there are no food safety issues.
Those responsible for managing non-conformities (NC) and corrective 
actions (CA) have been identified within RAQ and the Directorate.
The organisation states that no non-conformities have been recorded.

La procedura gestione reclami è la P 05.8 del 1/4/26 in rev. 5
Nel 2026 sono presenti 2 reclami per marciume e per temperatura NC in 
trasporto. Visionato reclamo per temperatura NC in spedizione con 
formazione sugli operatori per la corretta gestione delle temperature in 
carico del mezzo.
Azione correttiva con formazione al personale del fornitore.
L'organizzazione dichiara nessun problema legato alla sicurezza 
alimentare.
Identificati responsabili della gestione NC ed AC in RAQ e Dir. 
L'organizzazione dichiara che non sono state registrate non conformità

Ritiri/richiami KO N° 7: 5.5.2 This crisis management procedure for product recalls and withdrawals, 
set out in P05.5 dated 1 April 26, Revision 5, identifies a crisis team and 
its members.
The organisation states that no product recalls or withdrawals have 
taken place in the last year. 
The crisis team has been identified; its members are the Managing 
Director and the Quality Assurance Manager. 
The most recent internal simulation test for a withdrawal and recall was 
carried out on 3 June 2026 on Coconut Lot 10410 and Customer Lot 23-
03, originating from India; contact details and customers (the sole OGL 
in Italy) were identified; the outcome was positive; the recall took 30 
minutes; the outcome was positive; a recording of the test is available.

Presente procedura di gestione crisi dei ritiri e richiami in P05.5 del 
01/4/26 in rev. 5 all'interno è identificato un team di crisi con i 
componenti.
L'organizzazione dichiara che non sono stati effettuati ritiri o richiami 
nell'ultimo anno. 
Team di crisi identificato, membri sono AD, RAQ. 
Visto ultimo test interno di simulazione ritiro richiamo è stato fatto il 
03.06.2026 su Noce di Cocco Lotto 10410 e Lotto per il cliente 23-03 
origine India; identificati i dati di contatto, i clienti (unico OGL Italia), 
esito positivo, durata dal richiamo 30 minuti, esito positivo, disponibile 
registrazione del test
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IFS Broker Versione 3.2, 2024

Rapporto di Audit IFS: contenuto principale
Riassunto:

Capitolo 1 Capitolo 2 Capitolo 3 Capitolo 4 Capitolo 5 Capitolo 6

Responsabilità
della direzione

Sistema di
gestione della
qualità e
sicurezza dei
prodotti

Gestione delle
risorse

Pianificazione e
processo di
servizi

Misurazioni,
analisi,
miglioramento

Tutela del
prodotto

Non conformità
KO 0 0 0 0 0 0

Non conformità
Maggiore 0 0 0 0 0 0

A 12 17 4 32 27 2

B 0 0 0 0 0 0

C 0 0 0 0 0 0

D 0 0 0 0 0 0

NA 0 0 0 6 1 0

Risultato per
capitolo (%) 100 100 100 100 100 100
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Riassunto di tutte le deviazioni e non conformità rilevate per capitolo e requisito

Capitolo 1: Responsabilità della direzione

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione
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Capitolo 2: Sistema di gestione della qualità e sicurezza dei prodotti

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione
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Capitolo 3: Gestione delle risorse

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione
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Capitolo 4: Pianificazione e processo di servizi

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione
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Capitolo 5: Misurazioni, analisi, miglioramento

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione
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Capitolo 6: Tutela del prodotto

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione
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Riepilogo di tutti i requisiti considerati non applicabili (N/A)

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

1 4.3.3 Dove pertinente, l’azienda deve garantire che i test di
shelf-life o processi adeguati siano stati svolti tenendo
conto della formulazione del prodotto, del
confezionamento, della produzione e delle condizioni
dichiarate per stabilire la conservazione minima del
prodotto.

NA There are no shelf-life tests for 
the product type, it is fresh 
fruit and vegetables

Non ci sono test di shelf-life 
per la tipoligia di prodotto, si 
tratta di ortofrutta fresca

2 4.3.4 In relazione allo sviluppo dei prodotti alimentari,
l’azienda deve assicurare che siano svolte le valutazioni
organolettiche e i risultati di queste valutazioni siano
riesaminati e messi in atto.

NA The organoleptic evaluations 
are made by the company that 
purchases the products for Be 
Fruit

Le valutazioni organolettiche 
sono fatte dalla socieà che 
acquista i prodotti per Be Fruit

3 4.3.6 Devono essere stabilite raccomandazioni per la
preparazione e/o l’uso dei prodotti. Se del caso, devono
essere considerate le specifiche del cliente. Dove
appropriato, le raccomandazioni per l’uso devono riferirsi
alla soddisfazione e sicurezza del cliente. Dove
specificato, i requisiti del cliente devono essere inclusi.

NA per le caratteristiche del 
prodotto, non prevista la 
raccomandazione della 
preparazione prima del 
consumo

due to the characteristics of 
the product, the 
recommendation for 
preparation before 
consumption is not foreseen

4 4.4.8 In caso di prodotti a marchio del cliente, deve esistere un
sistema di approvazione del fornitore in accordo con i
requisiti del cliente per i fornitori dei prodotti.

NA There are no products that 
come out under the 
customer's brand, however 
suppliers are asked to meet 
requirements such as the 
Global Gap

Non ci sono prodotti che 
escono a marchio clienti, 
tuttavia ai fornitori sono 
chiesti requisiti come ad 
esempio il Global Gap

5 4.6.4 Se richiesto dal cliente, l’azienda deve assicurare che il
fornitore abbia identificato campioni rappresentativi per
ogni lotto prodotto, li abbia stoccati appropriatamente e
conservati fino la loro data di scadenza o, se richiesto, per
un periodo più lungo. L’azienda deve ottenere e
conservare una lista di tutti i lotti prodotti coperti dai
servizi di commercializzazione.

NA The customer does not 
request the conservation of 
samples

Il cliente non chiede la 
conservazione di campioni

6 4.8.2 Se l’azienda ha la propria area di stoccaggio e/o i propri
servizi di trasporto, e vorrebbe includerli nello scopo di
certificazione IFS, allora questi processi devono essere
certificati in accordo all’IFS Logisitcs (audit combinato
con la check list IFS Logistics), a meno che il cliente abbia
accettato altre condizioni.

NA The organization does not 
have its own storage area.

L'organizzazione non ha una 
propria area di stoccaggio.

7 5.3.2 Se i prodotti sono soggetti a rilascio positivo, deve essere
definita ed efficacemente attuata, una procedura per
garantire la conformità con i requisiti del prodotto prima
del rilascio.

NA No "quarantine" required for 
the type of products marketed

Non necessaria "quarantena"  
per la tipologia di prodotti 
commercializzati
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Rapporto dettagliato di audit

N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

1 1.1.1 La Direzione deve definire e implementare
una chiara politica aziendale. Tale politica
deve prendere in considerazione, come
minimo:
- il focus sui clienti
- la sostenibilità (ambientale ed etica e
responsabilità nei confronti del personale)
- impegno per la cultura della sicurezza del
prodotto
- i requisiti relativi ai prodotti (incluso:
sicurezza dei prodotti, qualità, requisiti legali,
processi e specifiche).
La politica aziendale deve essere comunicata
a tutti i dipendenti.

A A company policy updated as at 1 April 
2026 has been issued and is available. 
The policy is published on the website 
and sent to customers (MQ Annex 1). The 
policy was communicated to employees 
during training sessions and at the 
management review. 
It includes objectives relating to product 
safety and quality, as well as indicators 
such as the tropical fruit supply chain 
and sustainable packaging.

Emessa e disponibile una politica 
aziendale aggiornata al 01/04/2026, 
La politica è pubblicata sul sito e 
mandata ai clienti (MQ Allegato 1). La 
politica è stata comunicata ai dipendenti 
durante l'attività formativa e nel riesame 
della Direzione. 
Sono presenti obiettivi legati alla 
sicurezza e qualità del prodotto ed 
indicatori quali ad esempio la filiera della 
frutta tropicale e il packaging sostenibile.

2 1.1.2 Il contenuto della politica aziendale deve
essere suddiviso in obiettivi misurabili (qualità
e sicurezza del prodotto). Questi sono noti ai
rispettivi dipendenti e devono essere attuati
in modo efficace.

A

3 1.1.3 Tutte le informazioni pertinenti relative alla
sicurezza, qualità e autenticità del prodotto
devono essere comunicate con efficacia e in
maniera puntuale al personale interessato.

A

4 1.2.1 Deve essere disponibile un organigramma
che illustrerà chiaramente la struttura
dell’azienda.
Le competenze e le responsabilità, ivi inclusa
la delega delle responsabilità, devono essere
stabilite in maniera chiara.

A There is an Organization Chart issued in 
rev 5 updated on 01/04/2026 with 
attached job descriptions for all functions 
within which the responsibilities and 
substitutes for responsibility are clarified, 
the minimum requirements for the 
responsible figures have been included in 
the job descriptions. 
Management provides adequate 
resources for the company and is fully 
responsible for the Quality Policy.

Presente un Organigramma emesso in 
rev 5 aggiornato in data 01/04/2026 con 
allegati mansionari per tutte le funzioni 
all'interno dei quali si chiariscono le 
responsabilità ed i sostituti di 
responsabilità, sono stati inseriti nei 
mansionari i requisiti minimi richiesti per 
le figure responsabili.  
La direzione fornisce adeguate risorse 
per l'azienda ed è pienamente 
responsabile per la Politica della Qualità.
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

5 1.2.2 KO n° 1: La Direzione deve essere
responsabile per la politica e gli obiettivi
aziendali.
Devono essere fornite le necessarie risorse ed
investimenti per garantire la sicurezza, la
legalità e la qualità del prodotto secondo gli
accordi e le specifiche del il cliente.

A The quality culture is developed through 
a food safety culture programme 
updated to 2026, which aims to develop 
targeted training courses for qualified 
staff and employees. 
The most recent training course on 
Quality Culture for management took 
place on 30 April 2026.

La cultura della qualità è sviluppata 
tramite un programma food safety-
culture aggiornata al 2026, ha come 
obiettivo lo sviluppo di corsi di 
formazione mirati per titolati e 
dipendenti. 
Ultimo corso di formazione del 
30.04.2026 su Cultura della Qualità alla 
Direzione

6 1.2.3 La Direzione deve garantire che i dipendenti
siano consapevoli delle proprie responsabilità
riferite alla sicurezza e qualità del prodotto e
che siano in atto meccanismi per monitorare
l’efficacia del loro modo di operare. Tali
meccanismi devono essere chiaramente
identificati e documentati.

A

7 1.2.4 L’azienda deve garantire che tutti i processi
(documentati e non documentati) siano noti
al personale competente e che tali processi
vengano applicati coerentemente.

A

8 1.2.5 L’azienda deve disporre di un sistema che le
garantisca di essere sempre informata su
tutta la legislazione relativa alla sicurezza e
qualità dei prodotti commercializzati, sugli
sviluppi scientifici e tecnici e sui codici di
pratica del settore.

A

9 1.2.6 L’azienda deve informare i propri clienti, il
prima possibile, circa qualsiasi questione
relativa alla specifica del prodotto, in
particolare di tutte le non conformità relative
ai prodotti, identificate dalle autorità
competenti, che potrebbero o hanno, o
hanno avuto un impatto sulla sicurezza e/o
legalità dei rispettivi prodotti. Questo
potrebbe includere, ma non è limitato a,
questioni cautelative.

A

Be Fruit S.r.l. Page 22 of 46



N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

10 1.2.7 La direzione deve garantire che l’ente di
certificazione sia informato dei cambiamenti
che possono influire sulla sua capacità di
rispettare i requisiti di certificazione, ma come
minimo:
- la denominazione dell’entità legale,
- cambio di sede dell’ufficio,
Per le seguenti situazioni specifiche, l’ente di
certificazione deve essere informato
dall’azienda entro tre (3) giorni lavorativi
circa:
- qualsiasi richiamo di prodotto per motivi di
sicurezza di prodotto e/o frode di prodotto,
in cui l'agenzia di commrecializzazione è
legalmente responsabile dei prodotti
- qualsiasi visita da parte delle autorità che
comporti un’azione obbligatoria perchè il
prodotto presenta un pericolo per la sicurezza
di prodotto

A

11 1.3.1 La Direzione deve garantire che il sistema di
gestione della qualità e sicurezza del
prodotto sia riesaminato almeno
annualmente o con maggiore frequenza se
avvengono cambiamenti. Tali riesami devono
contenere almeno:
- i risultati degli audit;
- i riscontri del cliente;
- la conformità dei processi e dei prodotti;
- lo stato delle azioni preventive e correttive;
- la politica della qualità e sicurezza del
prodotto e obiettivi;
- l’impegno per la cultura della sicurezza del
prodotto;
- le azioni conseguenti a precedenti riesami
della direzione;
- i cambiamenti che potrebbero avere
impatto sul sistema di gestione della qualità e
sicurezza del prodotto e
- le raccomandazioni per il miglioramento.

A The last management review is dated 
12/6/26 and describes the company's 
performance and the new staff changes. 
Nothing has changed regarding the 
activities

Ultimo riesame della direzione è del 
12/6/26 e descrive l'andamento 
aziendale e i nuovi avvicendamenti 
dell'organico. Non è cambiato nulla in 
merito alle attività

12 1.3.2 Tale riesame deve includere la valutazione
delle misure per il controllo del sistema di
gestione della sicurezza e qualità del
prodotto e per il processo di miglioramento
continuo.

A
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

13 2.1.1 Il sistema per la gestione della qualità e della
sicurezza del prodotto deve essere
documentato e implementato, e deve essere
conservato in un unico posto (sistema di
documentazione della sicurezza e qualità del
prodotto cartaceo o elettronico).

A There is a list of documents in 
attachment 2 to the Food Safety plan 
dated 01.04.2026 and procedure manual 
P02.1 rev 6 of 01.04.2026 for managing 
documents and records. The records are 
kept for 2 years which is considered the 
average shelf life by the customer, who 
tends to buy based on sales known for a 
long time. There are daily backups for 
saving data.
The documents present are in paper 
copy in the office and electronic copy on 
the company server
A daily backup is made with an internal 
server. The data is password protected 
and a periodic backup is performed on 
an external server and internal NAS

Presente un elenco di documenti in 
allegato 2 al manuale di Autocontrollo 
del 01.04.2026 e procedura P02.1 in rev 6 
del 01.04.2026 di gestione dei documenti 
e registrazioni.  
Le registrazioni sono conservate per 2 
anni che è ritenuta la vita media a 
scaffale da parte del cliente, il quale 
tende a comprare sulla base delle 
vendite conosciute da tempo. 
Sono presenti backup giornalieri di 
salvataggio dei dati.
I documenti presenti sono in copia 
cartacea in ufficio e copia elettronica sul 
server aziendale 
Viene fatto un back up giornaliero con 
un server interno. I dati sono protetti da 
password ed è eseguito un backup 
periodico su server esterno e NAS 
interno

14 2.1.2 Deve essere in atto una procedura
documentata per il controllo dei documenti e
dei loro aggiornamenti.

A

15 2.1.3 Tutti i documenti devono essere chiaramente
leggibili, privi di ambiguità ed esaustivi.
Devono essere accessibili al personale
competente in ogni momento.

A

16 2.1.4 Tutti i documenti che sono necessari per
conseguire la conformità ai requisiti relativi ai
prodotti devono essere disponibili nella loro
ultima versione.

A

17 2.2.1 Tutte le registrazioni di pertinenza necessarie
per garantire i requisiti dei prodotti devono
essere complete, dettagliate e conservate e
rese disponibili su richiesta.

A
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

18 2.2.2 Le registrazioni devono essere leggibili ed
autentiche. Devono essere mantenute in
modo tale che la successiva revisione o
aggiornamento sia proibita. Se le registrazioni
sono documentate elettronicamente, deve
esserci un sistema per garantire che solo
personale autorizzato abbia accesso a creare
o aggiornare queste registrazioni (es.
password protette).

A

19 2.2.3 Tutti le registrazioni devono essere
conservate in conformità ai requisiti legali e
del cliente.
Se tali requisiti non esistono, le registrazioni
devono essere conservate per un minimo di
un anno dopo la shelf life specificata.
Per i prodotti che non hanno shelf life, la
durata di tenuta delle registrazioni deve
essere giustificata. Tale giustificazione deve
essere documentata.

A

20 2.2.4 Le registrazioni devono essere conservate in
modo sicuro e facilmente accessibile.

A
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

21 2.3.1 KO n° 2: La base del sistema di controllo
aziendale per la sicurezza del prodotto deve
essere un sistema di gestione del rischio
pienamente implementato, sistematico e
comprensibile.

A This HACCP plan is updated on April 1, 
2026, in rev. 5, a change due to the 
HACCP team.
Microbiological, physical, and chemical 
(pesticides), allergens, and radiological 
risks have been identified; no changes or 
situations during the year have led to 
changes in this context.
No CCPs have been defined in marketing 
activities or activities shared with the 
supplier.
Product control for pesticides, 
microbiology, cold storage control, and 
processing during processing are shared 
with the supplier. The supplier is 
responsible for the checks and is 
required to perform the checks on a 
monthly basis using McGarlet.
The update is also due to the provisions 
of Regulation 2023/2429 regarding the 
specifications for fruit classification, 
although fundamentally nothing has 
changed for the organization.

Presente piano HACCP aggiornato in 
data 01/04/2026 in rev 5, modifica 
dovuta al team HACCP.
Sono identificati rischi microbiologici, 
fisici e chimici (fitofarmaci), da allergeni e 
radiologici, nessuna modifica o situazioni 
durante l'anno che hanno portato a 
modifiche in questo contesto
Non sono definiti CCP nelle attività di 
commercializzazione e delle attività 
condivise con il proprio fornitore. 
E' condiviso con il fornitore il controllo 
del prodotto per fitofarmaci, 
microbiologia, controllo celle frigo e 
lavorazione durante le lavorazione.  I 
controlli sono richiesti al fornitore e sono 
svolti su Mc Garlet a frequenza mensile.
Aggiornamento dovuto anche alle 
indicazioni del regolamento 2023/2429 
riferito alle specifiche per la 
classificazione della frutta, anche se 
fondamentalmente per l'organizzazione 
non è cambiato nulla

22 2.3.2 L’azienda soggetta all’audit IFS Broker, deve
garantire che il sistema di controllo della
sicurezza del prodotto dei propri fornitori sia
un sistema di gestione del rischio pienamente
implementato, sistematico e comprensibile.
Deve considerare tutti i requisiti legali dei
paesi di produzione e di destinazione.
Per i prodotti alimentari, è richiesto un
sistema HACCP, sulla base dei principi del
Codex Alimentarius.

A
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

23 2.3.3 Deve essere in atto un processo documentato
di valutazione dei rischi che copra tutti i
processi di cui l’azienda è responsabile e che
hanno un impatto sulla sicurezza dei prodotti.
Esso prende in considerazione i diversi tipi di
prodotto e, se del caso, i diversi livelli di
servizio.

A

24 2.3.4 L’azienda deve avere un team di valutazione
del rischio multidisciplinare. Deve essere
composto di personale con adeguata
conoscenza dei servizi, dei prodotti e dei
pericoli coinvolti. Se questa conoscenza è
inadeguata, l’azienda deve adottare adeguate
misure per garantire che la valutazione del
rischio venga effettuata da personale
competente.

A

25 2.3.5 Deve essere disponibile una descrizione
completa dei servizi di commercializzazione e
dei prodotti che includa le informazioni
rilevanti circa la sicurezza del prodotto.
Tutte le fasi per le quali l’intermediario è
responsabile, e relativo collegamento tra loro,
devono essere riportate in un diagramma di
flusso.

A

26 2.3.6 Deve essere svolta un’analisi e una
valutazione dei pericoli per valutare tutti i
pericoli fisici, chimici e biologici, compresi gli
allergeni, che possono ragionevolmente
verificarsi.
Essa deve considerare la probabilità del
verificarsi dei pericoli e la gravità dei loro
effetti negativi per la salute. Se si utilizza una
classificazione dei rischi, per ogni classe di
rischio deve essere documentata un’analisi
dei pericoli con valutazione dei rischi.

A

27 2.3.7 La determinazione delle pertinenti misure di
controllo deve essere dimostrata da un
approccio ragionato e logico.
Su tale base, sono definiti e convalidati
appropriati limiti per identificare chiaramente
quando un processo è fuori controllo.

A

28 2.3.8 Devono essere stabilite le procedure di
monitoraggio sulla base dei risultati del
processo di valutazione del rischio.
Nel caso in cui una misura di controllo non sia
sotto controllo, devono essere intraprese e
documentate adeguate azioni correttive.
Tali azioni correttive devono anche
considerare qualsiasi prodotto non conforme.

A

29 2.3.9 La valutazione del rischio deve essere
regolarmente riesaminata almeno
annualmente, e/o quando qualsiasi modifica
viene apportata ai servizi; se necessario la
valutazione del rischio deve essere
riesaminata/aggiornata.

A
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

30 3.1 Tutto il personale che svolge attività tali da
incidere sulla sicurezza, la legalità e la qualità
dei prodotti deve essere in possesso delle
competenze necessarie in termini di
istruzione, esperienza di lavoro e/o
formazione, commisurate al proprio ruolo
sulla base dell’analisi dei pericoli e della
valutazione dei rischi associati.

A

31 3.2 L’azienda deve implementare programmi di
formazione e/o addestramento documentati
in funzione dei requisiti relativi ai prodotti e
alle esigenze di formazione dei dipendenti.
Esiste una visione completa (ad es. matrice),
da cui risultano le formazioni necessarie sulla
base della descrizione delle mansioni dei
dipendenti.

A

32 3.3 Devono essere disponibili le registrazioni di
tutti gli eventi formativi che includano:
- elenco dei partecipanti (con la loro firma)
- data
- durata
- contenuto(i) della formazione
- nome del formatore/tutor.
Deve essere in atto una procedura o un
programma che dimostri l’efficacia dei
programmi di formazione.

A

33 3.4 I contenuti della formazione devono essere
riesaminati e aggiornati regolarmente e
devono tener conto delle questioni specifiche
dell’azienda, della sicurezza del prodotto, dei
requisiti legali del prodotto e delle modifiche
al prodotto/processo.

A
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N° Riferimento Requisiti IFS Broker Valutazione Spiegazione

34 4.1.1 I requisiti che sono stati definiti tra i
contraenti devono essere definiti, concordati
e riesaminati per quanto riguarda la loro
accettabilità prima che un contratto di
fornitura sia concluso. Tutte le clausole
relative alla qualità e sicurezza del prodotto
devono essere comunicate a, e comprese da,
ogni dipendente interessato.

A Contract with product supplier (affiliated 
company Mc Garlet) is in place.
Mc Garlet's suppliers are IFS or BRC 
certified, and exceptions are permitted 
only if communicated in advance.
For Lidl customers, suppliers are 
GlobalGap certified, and for coconut, 
suppliers must be those selected by Lidl. 
Contracts with customers are one: Lidl 
Agency.
Contract dated July 8, 2021, confirmed 
with Bellafrut (OGL food trade, a German 
company that owns Bellafrut), an 
intermediary for Lidl. Marketing activity is 
greater with Bellafrut.
The contract specifies the chemical, 
physical, and product characteristics of 
the product, the regulatory references 
regarding the product's product 
classification (EC Regulation 915/2023), 
the types of analyses to be performed, 
and the frequency and reason for 
performing certain analyses. As an 
example, seen rdp 26WL0022457 of 
06.03.2026 multi-residue analysis for the 
release of the product "India coconut", 
batch 12968.

È in vigore un contratto con il fornitore 
del prodotto (la società affiliata Mc 
Garlet).
I fornitori di Mc Garlet sono certificati IFS 
o BRC e sono ammesse eccezioni solo se 
comunicate in anticipo.
Per i clienti Lidl, i fornitori sono certificati 
GlobalGAP e, per il cocco, i fornitori 
devono essere quelli selezionati da Lidl. I 
contratti con i clienti sono uno solo: Lidl 
Agency.
Contratto datato 8 luglio 2021, 
confermato con Bellafrut (OGL food 
trade, una società tedesca proprietaria di 
Bellafrut), intermediario per Lidl. L’attività 
di commercializzazione è maggiore con 
Bellafrut.
Il contratto specifica le caratteristiche 
chimiche, fisiche e del prodotto, i 
riferimenti normativi relativi alla 
classificazione del prodotto 
(Regolamento CE 915/2023), i tipi di 
analisi da eseguire, nonché la frequenza 
e la motivazione per l’esecuzione di 
determinate analisi. A titolo di esempio, 
si veda il documento rdp 26WL0022457 
del 06.03.2026 relativo all’analisi 
multiresiduale per l’immissione sul 
mercato del prodotto «Cocco indiano», 
lotto 12968.

35 4.1.2 I cambiamenti contrattuali esistenti devono
essere documentati e comunicati tra le parti
contraenti.

A
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36 4.1.3 I requisiti specifici di qualità e sicurezza dei
clienti devono essere comunicati a, e
compresi dai fornitori e/o fornitori di servizi
dell’azienda.

A

37 4.2.1 Devono essere disponibili e in atto specifiche
per tutti i prodotti. Le specifiche devono
essere aggiornate, chiare e univoche e
conformi ai requisiti legali del/i paese/i di
destinazione e anche ai requisiti del cliente.

A

38 4.2.2 KO n° 3: Deve essere rispettata la specifica del
cliente.

A Specifications are available for all 
products sold. 
Specific specifications for 
Mango Italia products dated 3 June 2026, 
coconut products dated 3 June 2026.
Customer documents have been 
reviewed and product requirements have 
been completed in the customer’s 
specified formats.
Customer requirements (LIDL) are 
communicated to suppliers, e.g. Vashini 
Export, with a request for pesticide levels 
below one-third of the legal limits, in 
accordance with the 2020 contract.

Sono presenti specifiche per tutti i 
prodotti commercializzati. 
Vista specifica dei prodotti 
Mango Italia del 03.06.2026, 
Noce di cocco del 03.06.2026.
Visti documenti del cliente e 
compilazione requisiti prodotti nei 
format del cliente.
I requisiti dei clienti (LIDL) sono 
comunicati ai fornitori es. Vashini export 
con richiesta di tenori di fitofarmaci 
inferiore al 1/3 dei limiti di legge in 
accordo contrattuale del 2020.

39 4.2.3 Quando richiesto dal cliente, le specifiche di
prodotto devono essere formalmente
concordate.

A

40 4.2.4 Deve esserci una procedura per la creazione,
la modifica e l’approvazione delle specifiche
relative a tutti i prodotti e parti dei servizi,
esse devono includere l’accettazione
preliminare del cliente, se le specifiche sono
state concordate con il cliente.

A

41 4.3.1 Deve essere applicata una procedura di
sviluppo prodotti per tutti i marchi propri e
del cliente, che tenga in considerazione i
principi di valutazione del rischio (e un
sistema HACCP, secondo il Codex
Alimentarius, per i prodotti alimentari) e la
frode alimentare.
La procedura deve garantire che tutti i
prodotti esistenti e i nuovi prodotti siano
progettati per soddisfare i requisiti dei clienti
e legali. Tale procedura deve essere
considerata dai contraenti, se applicabile.

A
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42 4.3.2 L’azienda deve assumersi la responsabilità per
il prodotto, per la formulazione, per i processi
di produzione, per i parametri di processo e
per la soddisfazione dei requisiti relativi ai
prodotti.
I parametri di cui sopra devono essere stabiliti
e devono essere garantiti da prove effettuate
nello stabilimento e/o da test sui prodotti.

A

43 4.3.3 Dove pertinente, l’azienda deve garantire che
i test di shelf-life o processi adeguati siano
stati svolti tenendo conto della formulazione
del prodotto, del confezionamento, della
produzione e delle condizioni dichiarate per
stabilire la conservazione minima del
prodotto.

NA There are no shelf-life tests for the 
product type, it is fresh fruit and 
vegetables

Non ci sono test di shelf-life per la 
tipoligia di prodotto, si tratta di 
ortofrutta fresca

44 4.3.4 In relazione allo sviluppo dei prodotti
alimentari, l’azienda deve assicurare che siano
svolte le valutazioni organolettiche e i risultati
di queste valutazioni siano riesaminati e messi
in atto.

NA The organoleptic evaluations are made 
by the company that purchases the 
products for Be Fruit

Le valutazioni organolettiche sono fatte 
dalla socieà che acquista i prodotti per 
Be Fruit

45 4.3.5 Deve essere in atto un processo che
garantisca che l’etichettatura di tutti i prodotti
esistenti e dei nuovi prodotti sia conforme
alla legislazione vigente dei paesi di
destinazione e ai requisiti del cliente.

A

46 4.3.6 Devono essere stabilite raccomandazioni per
la preparazione e/o l’uso dei prodotti. Se del
caso, devono essere considerate le specifiche
del cliente. Dove appropriato, le
raccomandazioni per l’uso devono riferirsi alla
soddisfazione e sicurezza del cliente. Dove
specificato, i requisiti del cliente devono
essere inclusi.

NA per le caratteristiche del prodotto, non 
prevista la raccomandazione della 
preparazione prima del consumo

due to the characteristics of the product, 
the recommendation for preparation 
before consumption is not foreseen

47 4.3.7 Se lo sviluppo del prodotto è predefinito dal
cliente, l’azienda deve garantire che siano
rispettati tutti i requisiti di prodotto definiti.

A

48 4.3.8 L’evoluzione e i risultati dello sviluppo dei
prodotti devono essere registrate in maniera
adeguata. Devono essere disponibili presso
l’azienda le registrazioni rilevanti per la
sicurezza, legalità e qualità del prodotto.

A

49 4.4.1 L’azienda deve controllare i processi di
approvvigionamento per garantire che tutti i
servizi e prodotti acquisiti, che hanno impatto
sulla sicurezza e qualità del prodotto, siano
conformi ai requisiti.

A

50 4.4.2 Deve esistere una procedura per
l’approvazione e il monitoraggio dei fornitori
e dei fornitori di servizi.

A
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51 4.4.3 La procedura di approvazione e monitoraggio
deve basarsi sull’analisi dei pericoli e
valutazione dei rischi associati e deve
comprendere criteri di valutazione chiari
come:
- audit,
- certificati di analisi,
- affidabilità del fornitore e reclami (inclusa la
frode), così come
- prestazioni standard richieste.

A There is a supplier qualification and 
approval procedure (P04.4, Rev. 5, dated 
1 April 2025) which requires IFS, 
GlobalGAP and QS certification.
Initially, a questionnaire is sent out to 
gather information. Following 
qualification, suppliers are monitored by 
tracking their deliveries, with analysis and 
updates to the ST.
Supplier list updated as at 1 April 2026; 
over the past year, there has been a 
single product and only one active 
supplier for that product, namely 
‘coconut’
Review of documentation required for 
the new supplier Vashini Exports, a 
coconut supplier (India), by way of 
example for qualification: GlobalGAP 
OPT1 – Individual Producer certificate 
(valid until 5 December 2026, GGN 
Number 4052852244053)
For Sicilian mangoes (supply to LIDL due 
to commence in the future), the supplier 
is Befruit, based in Sicily, GGN 
8056457130014

Presente una procedura di qualifica e 
approvazione dei fornitori  P04.4 in rev. 5 
del 01.04.2025 dove viene prevista 
certificazione IFS, Global Gap, QS.
Inizialmente viene inviato un 
questionario per raccolta informazioni. 
Dopo la qualifica i fornitori si controllano 
tramite monitoraggio delle consegne del 
forniture con analisi e aggiornamento ST. 
Elenco fornitori aggiornato al 1/4/26; 
nell'ultimo anno vi è un unico prodotto e 
solo un fornitore attivo per quel 
prodotto che è "cocco"
Vista documentazione richiesta per 
nuovo fornitore Vashini Exports, fornitore 
di Cocco (India) a titolo di esempio per 
qualifica visto certificato Global Gap 
OPT1- Individual Producer (valid until 
5/12/26 GGN Number 4052852244053)
Per il Mango Sicilia (in avvio fornitura a 
LIDL nel futuro) il fornitore è Befruit dalla 
sede in Sicilia GGN 8056457130014

52 4.4.4 Il fornitore del prodotto deve essere
certificato secondo lo Standard IFS o secondo
qualsiasi altro standard di riferimento
riconosciuto GFSI che copra il rispettivo
ambito di attività. Eccezioni possono essere
fatte solo se il cliente accetta espressamente
altre condizioni.

A

53 4.4.5 L’azienda deve avere in atto un sistema
(interno o esterno) basato sul rischio per
monitorare le aree di approvvigionamento dei
prodotti acquistati.

A
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54 4.4.6 Deve essere fatta regolarmente una
valutazione dei fornitori e dei fornitori di
servizio per identificare e controllare i rischi.
Deve esserci una registrazione di tutti riesami
e azioni intraprese come conseguenza della
valutazione.

A

55 4.4.7 I prodotti acquistati devono essere controllati
in conformità con le specifiche esistenti e,
sulla base della valutazione dei rischi, con la
loro autenticità. Il programma di questi
controlli deve, come minimo, prendere in
considerazione i seguenti criteri: requisiti di
prodotto e stato del fornitore (secondo la
valutazione del fornitore stesso).

A

56 4.4.8 In caso di prodotti a marchio del cliente, deve
esistere un sistema di approvazione del
fornitore in accordo con i requisiti del cliente
per i fornitori dei prodotti.

NA There are no products that come out 
under the customer's brand, however 
suppliers are asked to meet requirements 
such as the Global Gap

Non ci sono prodotti che escono a 
marchio clienti, tuttavia ai fornitori sono 
chiesti requisiti come ad esempio il 
Global Gap

57 4.5.1 L’azienda deve garantire che per i prodotti
importati, prodotti a marchio del cliente e
proprio, specifiche dettagliate esistano per
tutti i materiali di imballaggio che potrebbero
avere influenza sul prodotti. Essi devono
essere rispondenti alla legislazione applicabile
dei paesi di destinazione dei prodotti.

A The products are packaged by the 
supplier in cardboard, mesh, flowpack, 
and IFCO crates.
Lately, due to 95% of the product being 
sold, only cardboard is used.
View declaration of conformity for carton 
40/140 T1 SD 3 kg for Lidl dated 
September 30, 2024

I prodotti  vengono confezionati dal 
fornitore in cartone, in rete, flowpack e 
cassetta IFCO. 
Ultimamente per via del prodotto che 
viene commercializzato per il 95% si usa 
solo cartone. 
Vista dichiarazione di conformità del 
cartone  40/140 T1 SD 3 kg per Lidl del 
30/9/24;

58 4.5.2 Ove il materiale di imballaggio potrebbe
compromettere la sicurezza del prodotto dei
prodotti acquistati, devono essere forniti dai
fornitori dichiarazioni di conformità
rispondenti alla legislazione vigente.
Nell’eventualità non siano applicabili specifici
requisiti legali, deve essere disponibile
l’evidenza che dimostri che tali materiali di
imballaggio siano adatti all’uso.

A

59 4.5.3 Ove un cambiamento ai materiali di
imballaggio sia richiesto dal cliente o dalla
legislazione, l’azienda deve assicurare che il
materiale di imballaggio sia controllato dal
fornitore e che il prodotto rispetti i requisiti
legislativi e/o del cliente. L’uso del corretto
materiale di imballaggio deve essere
regolarmente controllato e i controlli devono
essere documentati dal fornitore. L’azienda
deve assicurare che tali controlli siano svolti.

A
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60 4.5.4 Ove siano richieste dal cliente o dalla
legislazione modifiche all’etichetta del
prodotto, l’azienda deve assicurare che
l’etichettatura del prodotto sia modificata dal
fornitore per rispettare i requisiti. Le
informazioni di etichettatura devono essere
leggibili, indelebili e devono rispettare le
specifiche di prodotto concordate con il
cliente (inclusa la shelf life). L’etichettatura
deve essere regolarmente controllata e i
controlli devono essere documentati.

A
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61 4.6.1 KO n° 4: Deve essere in atto un sistema di
rintracciabilità che consenta la piena
identificazione dei prodotti. L’etichettatura
dei prodotti deve essere svolta in modo da
facilitare la piena rintracciabilità. Il sistema di
rintracciabilità e relative registrazioni, devono
garantire la piena ritracciabilità dal fornitore
(lotto quantitativo definito) fino la consegna
al cliente.

A The traceability system is a hybrid 
system: paper-based and computerised. 
Procedure for traceability management 
in P04.3, revision 5, dated 1 April 2026. 
Gesag is the management system used 
for sales and traceability management

During the audit, a test was carried out 
on a LIDL customer order. Delivery Note 
No. 366 was selected, destined for the 
customer OGL Italia Arcole, for 
COCONUTS 10x400g, Origin INDIA (IN), 
48 packages, consignment 10351, Lot 14-
03 – the lot requested by the customer.
Lot 10351 was identified as having been 
used, and the incoming consignment was 
retrieved, showing that 384 packages 
from BE FRUIT’s load lot 10351 had been 
loaded, totalling 1536 kg (all the 
packages were sold to the customer OGL 
Italia with sales delivery notes numbered 
366 to 372, e.g. No. 369 dated 
01/04/2026). 
Mass balance: the loaded packages 
correspond to those sold by Mc Garlet to 
the customer OGL Italia   via sales 
delivery notes  
Delivery note No. 8510 dated 01/04/2026 
from the supplier  MC GARLET SRL and 
relating to Mc Garlet consignment batch 
A260021196 has been retrieved.
In turn, Mc. Garlet traced the shipment 
back to its supplier and the consignment 
with consignment note VAS26064 dated 
16 February 2026 – SUPPLIER 6454 
VASHINI EXPORTS (EUR) GGN: 
4052852244053 Producer – Vashini 
Exports.
The organisation is able to trace the 
order back to the customer, to the order 
placed with the supplier, to the checks 
carried out by the supplier on its own 
initiative regarding the packaging used 
and the respective batch number 
260015328; the test proved positive, 
lasted approximately 30 minutes and the 
mass balance was in order.

Il sistema di rintracciabilità è misto: 
cartaceo ed informatico. 
Procedura per la gestione della 
tracciabilità in P04.3 in rev 5 del 
01.04.2026. 
Gesag è il gestionale usato per le vendite 
e la gestione della rintracciabilità

In audit eseguito test su ordine cliente 
LIDL. 
È stata preso il  DT n° 366 con 
destinazione cliente OGL Italia Arcole per 
NOCI DI COCCO 10X400g Origine INDIA 
(IN ) n.48 colli partita 10351 Lotto14-03 
lotto richiesto da cliente.
È stato evidenziato il lotto 10351 
utilizzato ed è stato recuperato il carico 
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in ingresso da cui risultano caricati 384 
COLLI da lotto di carico di BE FRUIT 
10351 per kg totali 1536 (i colli sono stati 
venduti tutti al cliente OGL italia con i 
ddt  di vendita dal 366 al 372 es. N 369 
del 01.04.2026). 
Bilancio di massa i colli caricati 
corrispondono ai colli venduti da Mc 
Garlet al cliente ogl italia   con i ddt   di 
vendita  
È stata recuperato il DT n°8510 DEL 
01/04/2026 del fornitore  MC GARLET 
SRL e al lotto di carico di MCGarlet 
A260021196.
A sua volta Mc. Garlet è risalita al suo 
fornitore e Lotto con CMR  VAS26064 del 
16.02.2026 – FORNITORE 6454 VASHINI 
EXPORTS (EUR) GGN: 4052852244053 
Producer - Vashini Exports.
L'organizzazione è in grado di risalire 
all'ordine da parte del cliente, all'ordine 
al fornitore, ai controlli che lo stesso 
effettua su propria indicazione al 
Packaging utilizzato e il rispettivo lotto 
utilizzato 260015328, il test ha dato esito 
positivo, è durato circa 30 minuti e il 
bilancio di massa conforme.

62 4.6.2 Il sistema di rintracciabilità deve essere
testato a intervalli di tempo regolari almeno
annualmente e ogni volta che il sistema di
rintracciabilità cambia. I test devono verificare
la rintracciabilità a monte e a valle (dal
fornitore dell’intermediario al cliente
(compresi i fornitori di servizi logistici), e vice
versa), inclusi i controlli quantitativi. I risultati
dei test devono essere registrati.

A Last internal test conducted by RAQ on 
June 29, 2026, on coconut for OGL Lidl 
customer Lot 27.01.
Internal test recording present proving 
the test.
Result compliant. Register for 30 minutes 
to perform the test.

Ultimo test interno fatto da RAQ fatto a 
29.06.2026 su cocco per cliente OGL Lidl 
Lotto 27.01.
Presente registrazione test interno 
comprovante la prova
Esito conforme, registrati 30 minuti per 
eseguire il test

63 4.6.3 Per i marchi propri e del cliente, il sistema di
rintracciabilità deve garantire la piena
rintracciabilità dall’ultima fase di processo del
prodotto fino alla consegna al cliente.

A

64 4.6.4 Se richiesto dal cliente, l’azienda deve
assicurare che il fornitore abbia identificato
campioni rappresentativi per ogni lotto
prodotto, li abbia stoccati appropriatamente e
conservati fino la loro data di scadenza o, se
richiesto, per un periodo più lungo. L’azienda
deve ottenere e conservare una lista di tutti i
lotti prodotti coperti dai servizi di
commercializzazione.

NA The customer does not request the 
conservation of samples

Il cliente non chiede la conservazione di 
campioni
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65 4.7.1 La responsabilità della valutazione della
vulnerabilità alle frodi alimentari e del piano
di mitigazione delle frodi alimentari deve
essere chiaramente definita. I responsabili
devono possedere le conoscenze e le
competenze specifiche adeguate e devono
avere l’impegno totale dalla direzione.

A

66 4.7.2 Su tutti i prodotti acquistati (inclusi gli
imballaggi) deve essere effettuata una
valutazione documentata della vulnerabilità
alle frodi alimentari, per determinare il rischio
di attività fraudolente in relazione a
sostituzione, etichettatura errata,
adulterazione o contraffazione.
Nella valutazione della vulnerabilità, devono
essere definiti i criteri presi in considerazione.

A This food fraud risk assessment 
procedure, set out in Annex 3 of MQ, 
covers Fraud and Product Defence. 
The assessment does not identify any 
products at risk. No PDO, PGI or organic 
products are marketed. 
The vulnerability assessment is reviewed 
once a year, most recently on 1 April 
2026 (Rev. 5). 
The fraud assessment takes into account 
false declarations of origin, the supplier’s 
upstream status and includes packaging 
materials.
Traceability evidence forms part of a 
mitigation plan in this regard.

Presente procedura di valutazione del 
rischio frode alimentare in MQ allegato 3, 
comprende Frode e Difesa del prodotto. 
Dalla valutazione non emergono prodotti 
a rischio. Non sono commercializzati 
prodotti DOP, IGT o Bio. 
La valutazione della vulnerabilità viene 
riesaminata una volta all'anno,  ultima il 
01.04.2026 in rev. 5. 
La valutazione delle frodi prende in 
considerazione la dichiarazione d'origine 
false, la qualifica a monte del fornitore ed 
include i materiali di imballaggio.
Le prove di rintracciabilità costituiscono 
un piano di mitigazione dei loro riguardi

67 4.7.3 Deve essere sviluppato e documentato un
piano di mitigazione delle frodi alimentari,
con riferimento alla valutazione di
vulnerabilità e implementato per controllare
qualsiasi rischio definito. Il metodo di
controllo e monitoraggio deve essere definito
e implementato.

A Measures to mitigate the risk of fraud 
include analyses and certificates of 
origin, as well as any traceability tests

Misure di mitigazione del rischio frode 
sono analisi e certificati di origine oltre 
ad eventuali test di rintracciabilità

68 4.7.4 La valutazione di vulnerabilità delle frodi
alimentari deve essere riesaminata
regolarmente, almeno annualmente, e/o
quando avvengono cambiamenti significativi.
Se necessario, il piano di mitigazione delle
frodi alimentari deve essere
riesaminato/aggiornato.

A

69 4.7.5 L’azienda deve garantire che i fornitori
abbiano svolto e documentato una
valutazione di vulnerabilità delle frodi
alimentari sulle attività fraudolente ed
abbiano sviluppato un piano di mitigazione
delle frodi alimentari per controllare i rischi
identificiati.

A
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70 4.8.1 Ove l’azienda abbia contratti con fornitori di
trasporto di terza parte e/o fornitori di servizi
di stoccaggio, tutti i requisiti pertinenti per
garantire la sicurezza e qualità del prodotto
(inclusa la tutela del prodotto), devono essere
chiaramente identificati nel rispettivo
contratto o il fornitore di servizio deve essere
certificato IFS Logistics o qualsiasi altro
Standard riconosciuto GFSI che copra il
rispettivo scopo di attività.

A Logistics service providers are Zamboni 
which is qualified even if not IFS Logistic 
certified and Consorzio Autotrasportatori 
Trans Lusia coid 48545
A supply specification is signed with the 
non-certified Supplier with the points 
required by the IFS Food standard (GMP, 
hygiene, HACCP); last audit inserted 
reference to fraud, counterfeiting and 
food defense (17.06.2026 confirmed)

Fornitori di servizi logistici sono Zamboni 
che risulta qualificato anche se non 
certificato IFS Logistic e Consorzio 
Autotrasportatori Trans Lusia coid 48545
Con il Fornitore non certificato è 
sottoscritto un capitolato di fornitura con 
i punti previsti dallo standard IFS Food 
(GMP, igiene, HACCP); da ultimo audit 
inserito riferimento a frodi contraffazioni 
e food defense (17.06.2026 ad oggi 
confermato)

71 4.8.2 Se l’azienda ha la propria area di stoccaggio
e/o i propri servizi di trasporto, e vorrebbe
includerli nello scopo di certificazione IFS,
allora questi processi devono essere certificati
in accordo all’IFS Logisitcs (audit combinato
con la check list IFS Logistics), a meno che il
cliente abbia accettato altre condizioni.

NA The organization does not have its own 
storage area.

L'organizzazione non ha una propria area 
di stoccaggio.
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72 5.1.1 KO n° 5: Efficaci audit interni devono essere
condotti in conformità a un programma di
audit definito e concordato e devono coprire
almeno tutti i requisiti di questo Standard IFS.
Lo scopo e la frequenza degli audit interni
devono essere determinati mediante una
analisi dei pericoli e valutazione dei rischi
associati.

A The company has scheduled an annual 
QMS audit according to the IFS Broker 
points.
The annual assessment did not reveal 
any specific risk activities for the 
processes and products, also because to 
date the only supplier of the products is 
the associated company Mc Garlet.
The last audit was conducted on June 25, 
2026 by consultant Giulio Benvenuti.
The audit did not reveal any non-
conformities.
Internal audits are rescheduled annually 
based on the previous year's assessment 
reported in the annual Management 
Review.
No non-conformities were found. The 
report is the new Broker version of the 
checklist, with the findings.

L'azienda ha pianificato  un audit annuale 
sul SGQ secondo i punti IFS Broker. 
Dalla valutazione annuale non emergono 
attività a rischio particolari per processo 
e prodotti anche perché ad oggi l'unico 
fornitore dei prodotti è l'azienda 
collegata Mc Garlet. 
Ultimo audit svolto in data 25/6/26 da 
parte del consulente Giulio Benvenuti. 
Dall'audit non sono emerse NC. 
Audit interni riprogrammati annualmente 
sulla base della valutazione dell'anno 
precedente riportata nel Riesame di 
Direzione annuale
Nessuna non conformità il report è la 
check list nuova versione Broker, con le 
evidenze

73 5.1.2 Gli audit interni delle attività che sono critiche
per la sicurezza, le specifiche e i propri servizi,
devono essere effettuati almeno una volta
all’anno.

A

74 5.1.3 Gli auditor devono essere competenti e
indipendenti dal reparto oggetto di audit.

A

75 5.1.4 I risultati degli audit devono essere
comunicati alla direzione generale e alle
persone responsabili dei rispettivi reparti
coinvolti. Si devono stabilire le necessarie
azioni correttive e un piano di
implementazione, documentati e comunicati
a ogni persona coinvolta.

A

76 5.2.1 Devono essere in atto procedure di
analisi/test di prodotto atte a garantire che
tutti i requisiti specificati in relazione ai
prodotti vengano soddisfatti, ivi inclusi i
requisiti legali e le specifiche. Le analisi
microbiologiche, fisiche e chimiche necessarie
a tale fine dovranno essere eseguite
internamente e/o in appalto.

A
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77 5.2.2 KO n° 6: Laddove il cliente richieda analisi
speciali queste devono essere definite in un
programma di verifica ed effettuate in
conformità ai requisiti definiti. I risultati delle
verifiche devono essere disponibili presso il
sito aziendale.

A The organisation has a testing plan for 
the supplied product, which the 
customer must carry out in order to 
approve and authorise the supplier. 
The testing plan is set out in the HACCP 
manual, where the self-monitoring 
section specifies two tests per year and 
two multi-residue tests, based on the risk 
assessment associated with the supplier; 
for example, for a medium risk, one test 
per year per supplier. All analyses are 
carried out by McGarlet (same ownership 
and supplier as Befruit).
If the customer does not approve, that 
product and that supplier will not be 
used.
For example:
rdp 26WL0027876 dated 20 March 2026 
on avocados, Batch A5, for the detection 
of pesticide residues, with compliant 
results;
rdp 25WL0074508 dated 14 July 25: 
analysis of Italian mangoes, batch M5; 
multi-residue and heavy metals analysis, 
result compliant
Lab Accredia laboratory No. 0081 L

L'organizzazione ha un piano di analisi 
da effettuare sul prodotto fornito per 
sbloccare e attivare il fornitore da parte 
del cliente. 
Il piano di analisi è nel manuale HACCP 
dove in autocontrollo sono riportate 2 
analisi/anno, 2 analisi multi residuali sulla 
base della valutazione del rischio legato 
al fornitore es. rischio medio 1 
analisi/anno a fornitore. Tutte le analisi 
sono fatte dall'azienda McGarlet (stessa 
proprietà e fornitore di Befruit).
Se il cliente non approva non sono viene 
utilizzato quel prodotto e quel fornitore
A titolo di esempio
rdp 26WL0027876 del 20.03.2026 su 
avocado Lotto A5 per ricerca di lotti di 
fitofarmaci con esito conforme;
rdp 25WL0074508 del 14.07.25 analisi su 
mango Italia lotto M5, analisi 
multiresiduale e metalli pesanti esito 
conforme
laboratorio Lab Accredia N° 0081 L

78 5.2.3 Le analisi rilevanti ai fini della sicurezza del
prodotto devono essere eseguite,
preferibilmente, da laboratori aventi
appropriati programmi/metodi accreditati
(ISO 17025). Se le analisi vengono eseguite da
un laboratorio interno allo stabilimento o da
un laboratorio che non ha appropriati
programmi/metodi accreditati, i risultati
devono essere verificati su base regolare da
laboratori accreditati per questi
programmi/metodi (ISO 17025).

A
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79 5.2.4 Deve essere redatto un piano di
campionamento basato sull’analisi dei pericoli
e valutazione dei rischi associati che copra
tutti i prodotti acquistati e i servizi di
commercializzazione. I risultati dei test
devono essere documentati.

A

80 5.2.5 I risultati analitici devono essere prontamente
valutati. In caso di qualsiasi risultato
insoddisfacente, l’azienda deve valutare
l’importanza di tali risultati, deve informare il
cliente di conseguenza e deve sempre
implementare le appropriate misure
correttive. I risultati analitici devono essere
riesaminati regolarmente al fine di
identificarne gli andamenti. Nel caso in cui gli
andamenti indichino potenziali problemi che
possono verificarsi, l’azienda deve adottare
misure correttive.

A

81 5.2.6 Sulla base di qualsiasi informazione interna o
esterna sui rischi del prodotto che possono
avere impatto sulla sicurezza del prodotto e/o
qualità (inclusa l’adulterazione e la frode),
l’azienda deve aggiornare il proprio piano di
controllo e/o adottare appropriate misure per
controllare l’impatto sui prodotti finiti.

A

82 5.3.1 Come parte della procedura di gestione degli
incidenti (sistema di gestione delle crisi), ci
deve essere una garanzia che il fornitore o
fornitore di servizi abbia sistemi in atto che
identifichino e controllino i prodotti non
conformi. Sono in atto procedure di
quarantena coerenti (blocco/rilascio)
nell’eventualità che siano identificati prodotti
non conformi.

A

83 5.3.2 Se i prodotti sono soggetti a rilascio positivo,
deve essere definita ed efficacemente attuata,
una procedura per garantire la conformità
con i requisiti del prodotto prima del rilascio.

NA No "quarantine" required for the type of 
products marketed

Non necessaria "quarantena"  per la 
tipologia di prodotti commercializzati
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84 5.4.1 Deve essere in atto un sistema per la gestione
dei reclami relativi ai prodotti.

A The complaints handling procedure is P 
05.8 dated 1/4/26, rev. 5
In 2026, there were two complaints 
regarding spoilage and non-conforming 
(NC) temperature during transport. The 
complaint regarding non-conforming 
temperature during dispatch was 
investigated, and training was provided 
to operators on the correct management 
of temperatures whilst the vehicle is 
loaded.
Corrective action taken, including 
training for the supplier’s staff.
The organisation states that there are no 
food safety issues.
Those responsible for managing non-
conformities (NC) and corrective actions 
(CA) have been identified within RAQ and 
the Directorate.
The organisation states that no non-
conformities have been recorded.

La procedura gestione reclami è la P 05.8 
del 1/4/26 in rev. 5
Nel 2026 sono presenti 2 reclami per 
marciume e per temperatura NC in 
trasporto. Visionato reclamo per 
temperatura NC in spedizione con 
formazione sugli operatori per la corretta 
gestione delle temperature in carico del 
mezzo.
Azione correttiva con formazione al 
personale del fornitore.
L'organizzazione dichiara nessun 
problema legato alla sicurezza 
alimentare.
Identificati responsabili della gestione NC 
ed AC in RAQ e Dir. 
L'organizzazione dichiara che non sono 
state registrate non conformità

85 5.4.2 Tutti i reclami devono essere valutati da
personale competente. Ove ciò sia
giustificato, le appropriate azioni da
intraprendere devono essere comunicate al
fornitore o fornitore di servizi e devono
essere intraprese il prima possibile.

A

86 5.4.3 I reclami devono essere analizzati al fine di
implementare azioni preventive che evitino il
ripetersi delle non conformità.

A

87 5.4.4 I risultati dell’analisi dei dati del reclamo
devono essere fatti conoscere alle rispettive
persone responsabili e alla Direzione
generale.

A
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88 5.5.1 Deve essere definita una procedura
documentata per la gestione degli incidenti e
per potenziali situazioni di emergenza che
possono avere impatto sulla sicurezza del
prodotto, legalità e qualità. Tale procedura
deve essere implementata e mantenuta. Ciò
include come minimo:
- la nomina e l’addestramento di un team di
crisi,
- un elenco dei contatti per allerte,
- fonti di consulenza legale (se necessaria),
- reperibilità dei contatti;
- informazioni relative ai cliente e
- un piano di comunicazione che includa le
informazioni al cliente se necessario.

A

89 5.5.2 KO n° 7: Deve essere in atto una procedura
efficace per il ritiro e il richiamo dei prodotti,
tale da garantire che tutti i clienti coinvolti
vengano informati immediatamente. Tale
procedura deve includere un’assegnazione
chiara delle responsabilità.

A This crisis management procedure for 
product recalls and withdrawals, set out 
in P05.5 dated 1 April 26, Revision 5, 
identifies a crisis team and its members.
The organisation states that no product 
recalls or withdrawals have taken place in 
the last year. 
The crisis team has been identified; its 
members are the Managing Director and 
the Quality Assurance Manager. 
The most recent internal simulation test 
for a withdrawal and recall was carried 
out on 3 June 2026 on Coconut Lot 
10410 and Customer Lot 23-03, 
originating from India; contact details 
and customers (the sole OGL in Italy) 
were identified; the outcome was 
positive; the recall took 30 minutes; the 
outcome was positive; a recording of the 
test is available.

Presente procedura di gestione crisi dei 
ritiri e richiami in P05.5 del 01/4/26 in 
rev. 5 all'interno è identificato un team di 
crisi con i componenti.
L'organizzazione dichiara che non sono 
stati effettuati ritiri o richiami nell'ultimo 
anno. 
Team di crisi identificato, membri sono 
AD, RAQ. 
Visto ultimo test interno di simulazione 
ritiro richiamo è stato fatto il 03.06.2026 
su Noce di Cocco Lotto 10410 e Lotto 
per il cliente 23-03 origine India; 
identificati i dati di contatto, i clienti 
(unico OGL Italia), esito positivo, durata 
dal richiamo 30 minuti, esito positivo, 
disponibile registrazione del test

90 5.5.3 Devono essere disponibili i dettagli aggiornati
dei contatti per le emergenze (quali nomi e
numeri di telefono dei fornitori, clienti e
autorità competenti). Una persona
dell’azienda, che ha l’autorità di cominciare il
processo di gestione degli incidenti, deve
essere permanentemente disponibile.

A
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91 5.5.4 La fattibilità, l’efficacia e la tempestività
dell’applicazione della procedura di ritiro
devono essere soggette a test interni condotti
a intervalli regolari, con cadenza almeno
annuale. Tali test devono essere condotti in
modo tale da valutare l’efficacia
dell’implementazione e il funzionamento
della procedura.

A

92 5.6.1 Dovrà esistere una procedura per la gestione
di tutti i prodotti non conformi.

A

93 5.6.2 La procedura per la gestione dei prodotti non
conformi deve includere come minimo:
- isolamento/procedure di quarantena
- analisi del pericolo e valutazione dei rischi
associati
- identificazione del prodotto (per es.
etichettatura)
- decisione in merito a ulteriori impieghi (per
es. rilascio, rilavorazione/post trattamento,
blocco, quarantena, rifiuto/smaltimento)
- informazione sul flusso di processo
- chiara identificazione delle responsabilità
del personale e del fornitore e/o fornitore di
servizi.

A Registrate 2 NC interne a seguito dei 
reclami ricevuti, tutte gestite 
correttamente

94 5.6.3 Le regole della procedura per la gestione dei
prodotti non conformi devono essere
comprese da tutti i dipendenti coinvolti.

A

95 5.6.4 Ove siano identificate non conformità,
l’azienda deve garantire che immediate
correzioni siano svolte dal fornitore
responsabile, dal sito produttivo e/o fornitore
di servizi, in modo tale che tutti i requisiti del
prodotto siano soddisfatti.

A

96 5.6.5 I prodotti finiti (inclusi i materiali di
imballaggio) fuori specifica, non devono
essere immessi sul mercato sotto il marchio
interessato a meno che sia disponibile una
approvazione scritta del proprietario del
marchio.

A

97 5.7.1 Deve essere in atto una procedura finalizzata
alla registrazione e all’analisi delle non
conformità, con l’obiettivo di evitare il loro
ripetersi mediante l’applicazione di azioni
preventive e/o di azioni correttive. Ciò può
includere un’analisi delle cause alla fonte.

A
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98 5.7.2 KO n° 8: Devono essere chiaramente
formulate, documentate e intraprese azioni
correttive, nel più breve tempo possibile, al
fine di prevenire un ripetersi della non
conformità. Le responsabilità relative
all’azione correttiva e alla tempistica di
quest’ultima devono essere chiaramente
definite. La documentazione deve essere
conservata in maniera sicura e deve essere
facilmente accessibile.

A The management of non-conformities, 
corrective and preventive actions is 
described in procedure P 05.7 issued in 
rev 5 of 1/4/26. A form M.5.7.1 "non-
conformity" has been drawn up which 
provides for the management of the 
NC/complaint, the managers involved, 
the implementation methods, the 
implementation times, the effectiveness 
verification methods, the verification 
times and the manager involved.

La gestione delle non conformità azioni 
correttive e preventive è descritta nella 
procedura P 05.7 emessa in rev. 5 del 
1/4/26.  
E' stato redatto un modulo M.5.7.1 "non 
conformità" che prevede la gestione 
della NC/reclamo, i responsabili coinvolti, 
le modalità di attuazione, i tempi di 
attuazione, le modalità di verifica 
efficacia, i tempi di verifica e il 
responsabile coinvolto.

99 5.7.3 Le prestazioni della azioni correttive
implementate devono essere documentate e
la loro efficacia oggetto di verifica.

A

100 6.1 L’azienda deve garanitre che le responsabilità
dei fornitori per la tutela dei prodotti siano
chiaramente defintire.

A VULNERABILITY AND THREAT 
ASSESSMENT, food defence test carried 
out on 3 July 2026, during which RAQ 
conducted a test to assess the state of 
food defence at BE FRUIT, with a positive 
outcome; documentation confirming the 
test is available in MQ Annex 3

TEST DI VULNERABILITA e minacce, food 
defense eseguita il 03.07.2026, dove RAQ 
ha effettuato un test per la valutazione 
dello stato della Food Defense in BE 
FRUIT, con  esito positivo, presene 
documentazione comprovante il test in 
MQ Allegato 3

101 6.2 L’azienda deve garantire che i fornitori e i
fornitori di servizi logistici abbiamo svolto e
documentato l’analisi del pericolo e
valutazione dei rischi associati alla tutela del
prodotto. Sulla base di questa valutazione e
sulla base dei requisiti legali, il
fornitore/fornitore di servizi deve
implementare un piano di tutela del prodotto
per mitigare i rischi identificati.

A
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Allegato al rapporto di audit IFS

Elenco dei principali partecipanti

Partecipanti all'audit

Nome Posizione Riunione di apertura Valutazione in sito Riesame della
documentazione

Riunione di chiusura

Giovanni Briola RAQ / QAM X X X

Giulia Mazzoleni RAQ X X X X
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No. of certification body: 00198

CERTIFICATE
according to GLOBALG.A.P. Chain of Custody v6.1 

Option 1 – Single site

Issued to
BE FRUIT S.R.L. 

CoC Number 8056457130014
VIA CASALE 22  ,

24060 TORRE DE' ROVERI (BG), 
IT

The certification body RINA AGRIFOOD S.p.A. declares that the company’s processes 
comply with the standard: GLOBALG.A.P. Chain of Custody control points and 
compliance criteria v6.1.

Country of production IT

Audit Method: On-site
Audit Type: Recertification audit

CB contact data 
RINA AGRIFOOD S.p.A. 
V.le Cesare Pavese, 305 
00144Roma

The current status of this certificate is always 
displayed at: https://www.globalgap.org/validate

Authorized by

Roberto Zizzo

Valid from: 02.04.2026 Date of certificate decision: 02.04.2026

Valid to: 04.12.2026 Certificate No. 122033



Site Information

Site name Scope Attributes

BE FRUIT S.R.L. COC 
SCOPE MANAGEMENT 
SITE

Plants Product labeling: No
GFSI-recognized post-farm gate standard: Yes
GGN label licensee: No
Supply chain or retail/restaurant: Supply Chain
Activity description: Broker

NOTE: The reference to subcontracted non-certified sites does not imply the certification of any of these companies.
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Herewith the certification body 

 

CSQA Certificazioni S.r.l., Via San Gaetano, 74 36016 THIENE (VI) ITALY 
 

Being an ISO/IEC 17065 accredited certification body for IFS Broker certification and having signed an agreement 
with IFS Management GmbH, confirms that the activities/services of 

 

Be Fruit S.r.l. 
Via Nicola Calipari, 12 - 24061 Albano Sant'Alessandro (BG) - ITALY 

 

GS1 GLN: 8056457130014 
COID: 73905 

 

for the Assessment scope: 
 

Trading of fruit and vegetables packed in carton, net, flowpack and IFCO trays. 
Commercializzazione di frutta e verdura confezionata in cartone, rete, flowpack e cassetta 

IFCO. 
Exclusions: None. Esclusioni: Nessuna. 

 

With the following IFS Broker Product Scopes: 1.5 
 

meet the requirements set out in the  
 

IFS Broker Version 3.2, February 2024 
and other associated normative documents 

 

Passed at Higher level 
 

with a score of 100,00% 
 

 
 

 

 
 

 
 

This audit was performed fully remote. 

Certificate number: IFS 2026-62502 

Audit Date: 09/07/2026 

Certificate Issue Date: 24/08/2026 

Certificate Expiry Date: 18/10/2027 

Renewal Audit between 29/06/2027 and 07/09/2027 in case of announced audit 

and between 04/05/2027 and 07/09/2027 in case of unannounced audit 

 

Thiene, 24/08/2026 



CSQA Certificazioni Srl
Via San Gaetano, 74 - 36016 THIENE (VI) - ITALIA

Tel 0445 313011 - Fax 0445 313070
email: csqa@csqa.it - web: www.csqa.it

p.iva 02603680246

ITA DCE_SISTEMI REV: 10 - 05/10/2012

Minuzzo Rachele File 76835
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DELIBERA DI CERTIFICAZIONE
CERTIFICATION ACT

Il Comitato Esecutivo di Certificazione del 24/07/2026
The Technical Certification Committee of

Visti: Contratto, RCD, RTC/RTP, Documenti dell'audit e eventuali documenti aziendali
Seen: Contract, RCD, RTC, Audit documents and company documents (if needed)

DELIBERA
DECIDES

Il Rinnovo annuale

del Certificato di conformità n°
of the Conformity Certificate No.

IFS 2026-62502

alla norma / documento di riferimento
to the reference standard / Technical Document

IFS Broker rev3.2 HL

Relativo al Sistema di Gestione / Prodotto / Servizio dell'Organizzazione
Concerning the Management System / Product / Service of the Company

Be Fruit S.r.l.
Via Casale, 22 - 24060 TORRE DE' ROVERI(BG)

Per le seguenti Unità Operative
For the following Operative Units

Via Nicola Calipari, 12 - 24061 ALBANO SANT'ALESSANDRO

Per i seguenti tipi di Prodotti / Processi / Servizi
Concerning the following kinds of Products / Processes / Services

Commercializzazione di frutta e verdura confezionata in cartone, rete, flowpack e cassetta
IFCO.
Esclusioni: nessuna.
Trading of fruit and vegetables packed in carton, net, flowpack and IFCO trays.
Exclusions: none.

e l'approvazione del seguente Piano di Sorveglianza
and the approval of the following Surveillance Plan

VERIFICHE ISPETTIVE Audits PROVE / ANALISI Tests /analyses

between 29/06/2027 and 07/09/2027 Announced Audit
between 04/05/2027 and 07/09/2027 Unannounced Audit

Note
Notes

Comitato Esecutivo di Certificazione
Certification Executive Committee

Crippa Ivano Marco [X] Positivo [  ] Negativo
Positive Negative

cer.IFS 2026-62502  24/07/2026


